
MÉTROLOGIE / PILOTAGE DES INFRASTRUCTURES TECHNIQUES

Cette formation vous apporte les principes clés pour 
structurer et piloter les opérations d’un Data Center. 
Elle couvre la gestion des infrastructures physiques, 
des équipements IT et des ressources techniques. À 
travers des cas concrets, vous apprendrez à adapter 
votre système de management pour garantir disponi-
bilité, performance énergétique et qualité opération-
nelle dans un environnement exigeant.

Réf. ACA-04-030

* Hors hébergement, transport 
et autres frais relatifs à la 
participation.

2 Journées * 

FORMATION : Principes de 
management des opérations du 
DC

PREMIÈRE JOURNÉE
•	 Qu’est-ce qu’un Data Center, à quoi sert-il et quelles y 

sont les activités
•	 Principes d’une organisation adaptée aux opérations 

du Data Center
•	 La gestion de la disponibilité et la gestion des risques
•	 La gestion de la capacité
•	 La gestion de la performance énergétique

DEUXIÈME JOURNÉE
•	 Principes d’un Plan d’Assurance Qualité (PAQ) sur les 

opérations d’un Data Center
•	 Quels processus mettre en oeuvre pour les opérations 

du Data Center ?
•	 Quels référentiels et règles à mettre en œuvre pour les 

opérations du Data Center ?
•	 Les outils des opérations du DC Réflexion commune, 

questions et réponses sur les sujets abordés ou non 

FIN DE JOURNÉE : QCM

DÉROULÉ DE FORMATION
Objectifs de la formation :

1.	 Appréhender des principes de management sur 
l’environnement opérationnel du Data Center 
et d’y positionner ces principes de manage-
ment pour exploiter avec rigueur et profession-
nalisme les déploiements de l’IT au sein des 
salles informatiques comme l’exploitation des 
infrastructures techniques du Data Center.

2.	 Traiter du management de toutes les infrastruc-
tures physiques du Data Center, les équipe-
ments informatiques installés au sein des 
salles informatiques, mais aussi des installa-
tions techniques du bâtiment et des ressources 
du Data Center.

3.	 Proposer des principes concrets de gestion des 
opérations du Data Center. Sur ces proposi-
tions, chacun pourra faire évoluer

LES PARTICIPANTS

Elle s’adresse à des personnes qui sont soit responsables 
ou soit experts de Data Center, et qui ont pour objectif de 
mieux structurer les opérations du Data Center, les activités 
et également établir des principes de management mieux 
adaptés et respectant les métiers en place.

Avec la formule ÉLITE, 
seul ou avec des collègues de 
même niveau !
Vous fixez la date ! Dans les 
locaux de votre choix ! De 
la théorie aux cas pratiques 
directement sur site !

 POURQUOI CHOISIR 
LES FORMATIONS ODC ACADEMY :

 Une gamme exclusive de formations pour tous 
niveaux.
 Des cours et supports de cours 100% en langue 

française.
 Des cursus d’accompagnement du niveau débutant 

au niveau Expert.
 Des groupes qui permettent aussi des échanges 

vivants et pragmatiques.
 La force de l’expérience de formateurs qui sont 

aussi tous des professionnels du Data Center.
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contact@exploitant.fr

Besoin d’un conseil ?


